
 

CONDITIONS GÉNÉRALES DU PROGRAMME D'AFFILIATION nut&me 

Le présent document regroupe les conditions générales régissant le programme 
d'affiliation de nut&me. En adhérant à notre programme d'affiliation, vous acceptez que 
les termes et conditions contractuels exposés ci-dessous sont ceux que nous devons 
tous deux respecter dans notre relation à partir du moment de l’adhésion ; nous en tant 
que fournisseur et vous en tant qu’affilié.e. Les présentes conditions générales sont 
valables indéfiniment et s'appliquent à toutes les inscriptions au programme 
d'affiliation. La marque nut&me se réserve le droit de modifier les présentes conditions 
générales sans que cela n'affecte les inscriptions des affilié.e.s ou l'activité des affilié.e.s 
avant une telle modification.  

 

LES PARTIES AU CONTRAT 

Les parties liées par ce contrat sont :  

D'une part, Calconut S.L. (propriétaire de la marque nut&me ; ci-après nut&me), dont le 
siège social se trouve à l’adresse suivante : Polígono industrial Riodel, finca M E-2, 03110 
Mutxamel (Alicante), inscrite au registre du commerce d'Almería, volume 988, folio 46, 
page AL-26256, inscription 1ª, CIF : B-04535878 et dont l'adresse électronique de 
contact est marketing5@calconut.es  

D'autre part, l’affilié.e, personne physique âgée de plus de 18 ans ou personne morale 
légalement constituée, qui remplit les conditions et souhaite devenir membre de 
nut&me conformément aux dispositions des présentes conditions d'adhésion. Ci-après 
dénommé l’affilié.e. 

 

CONCERNANT LE PROGRAMME D'AFFILIATION 

Le programme d'affiliation de nut&me vise à générer du trafic web et à assurer la 
promotion et la souscription de nos services par des tiers. Ces tiers acquièrent le statut 
d’affilié.e en s'inscrivant au programme via le site nutandme.com/fr ou l'espace client 
nut&me. 

CONDITIONS D'ADHÉSION AU CONDITION D'AFFILIATION 

La demande d'adhésion au programme d'affiliation est gratuite et ne nécessite aucun 
investissement financier de la part de l'affilié.e. Si, pour une raison quelconque, l'affilié 
doit réaliser un investissement pour développer son activité dans le cadre de ce 
programme, cet investissement sera à la charge exclusive de l'affilié.e. En d'autres 
termes, s'il doit, par exemple, réaliser un investissement pour améliorer son site web 
ou utiliser des outils de marketing, cet investissement sera à sa charge exclusive. 

Toute personne, entreprise ou organisation qui remplit les conditions suivantes peut 
demander à rejoindre le programme : 
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- L’aspirant.e doit être une personne physique âgée de plus de 18 ans ou une 
personne morale légalement constituée, ayant la pleine capacité de signer un 
contrat.  

- L’aspirant.e doit être propriétaire d'un site internet et/ou d'une activité 
appropriée (formation, conférences, etc.) pour la promotion des services de 
nut&me. Sont expressément exclus les sites internet ou les activités liés à la 
pornographie, aux jeux en ligne et tout site internet qui enfreint de quelque 
manière que ce soit la législation en vigueur.  

- L’aspirant.e doit être propriétaire ou avoir les droits sur les médias qu'il 
utilisera pour exercer son activité d'affilié, ou être expressément autorisé par 
les propriétaires du ou des sites web à cette fin.  

- L’aspirant.e doit avoir lu, compris et assumé tous les droits et obligations 
définis dans les présentes conditions générales. 

 

CONDITIONS DU PROGRAMME D'AFFILIATION nut&me   

Inscription au programme 

Tous les candidats éligibles peuvent s'inscrire via le site nutandme.com/fr ou l'espace 
client nut&me. Afin de finaliser l'inscription de l'affilié, il sera nécessaire de créer un 
compte client permettant au candidat d'accéder à l'espace affilié de nut&me. La 
création de ce compte est gratuite et il ne sera pas nécessaire pour l’aspirant.e de 
disposer de services payants actifs (l'un des services que nut&me offre à ses clients) 
pour adhérer au programme d'affiliation. Le demandeur doit fournir toutes les données 
demandées dans le formulaire de création du compte client, s'assurer que toutes ces 
données sont véridiques et les maintenir correctement à jour à tout moment.  Une fois 
le compte client créé, le demandeur pourra compléter son inscription en tant qu'affilié 
à partir de la section "Programme d'affiliation" de l'espace client. 

Acceptation ou rejet de la demande d'enregistrement 

L'acceptation de la candidature est automatiquement complétée par l'acceptation des 
termes et conditions. Toutefois, nut&me se réserve le droit de refuser ou d'annuler le 
programme à tout candidat ou affilié qui ne répondrait pas aux exigences nécessaires 
telles que décrites dans les conditions générales du programme. Elle se réserve 
également le droit de refuser ou de résilier l'adhésion dans les cas où elle considère 
que le profil, la conduite ou le soutien de l’aspirant.e ne sont pas adaptés à l'adhésion 
au programme d'affiliation.   

Aucune disposition des présentes conditions générales ne doit créer, ou être 
interprétée comme créant, une relation de partenariat ou d'emploi entre les parties au 
contrat, qui sont nut&me et l'affilié.e. En cas de doutes à ce sujet, vous pouvez nous 
écrire à l'adresse marketing5@calconut.es en posant vos questions afin que nous 
puissions les clarifier. 

 

GESTION DU PROGRAMME D'AFFILIATION 
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Au sein de l'espace client nut&me, l'affilié.e aura accès à une section exclusivement 
dédiée au programme d'affiliation. Dans cette section, l'affilié.e pourra suivre son 
activité et trouvera les liens et les visuels qu'il peut utiliser pour promouvoir les services 
dans le cadre du programme d'affiliation. Dans la section "Programme d'affiliation", 
vous trouverez différents liens, bannières, widgets et codes de coupon à partager. 

Inviter des amis : 

L'affilié.e disposera des informations suivantes :  

URL unique : il s'agit de l'URL unique que l'affilié.e devra utiliser pour que les visites et 
commandes référées soient attribuées et comptées correctement dans son compte 
d'affilié. Vous pourrez partager l'URL sur les réseaux sociaux qui disposent de leur 
bouton par défaut. 

Et/ou 

Code personnalisé : il s'agit du code unique que l'affilié.e devra utiliser pour que les 
commandes référées soient attribuées et comptées correctement dans son compte 
d'affilié.e. Vous pourrez partager ce code sur les réseaux sociaux. 

 

Bannières et Widgets: 

L'affilié.e recevra divers visuels conçus par les membres de l’équipe nut&me, qui 
pourront être utilisés sur ses plateformes pour promouvoir les produits nut&me. 
L'affilié.e devra utiliser ces créations telles qu'elles ont été conçues par nut&me, sans 
aucune modification. Toute modification ou création alternative que l'affilié.e souhaite 
proposer doit être expressément autorisée par écrit par nut&me pour pouvoir être 
utilisée. 

Factures : 

Conformément aux dispositions de l'article 5 du décret royal Espagnol 1619/2012, du 30 
novembre (règlement des obligations de facturation), l'obligation d'émettre des 
factures dans l'article 164, Un, 3º de la loi 37/1992 du 28 décembre sur la taxe sur la 
valeur ajoutée, peut être remplie par les destinataires des transactions ou par des tiers.   

Sur la base de ce règlement, l’affilié.e autorise nut&me à émettre des factures pour les 
services rendus par le membre. Si l'affilié.e est dans l’obligation, en raison de sa 
situation personnelle, de déclarer l'impôt sur le revenu,  une demande devra se faire 
par e-mail à marketing5@calconut.es en nous informant du montant à appliquer. Dans 
le cas où l'affilié.e doit appliquer l'impôt sur les revenus sur ses factures et ne dispose 
pas des informations correctes dans son dossier client, nous ne pourrons ps procéder 
au réglement des commissions générées par l’affiliation jusqu'à la correction de ces 
informations de sa part.   

En cas d'assujettissement à la TVA, la facture ajoutera au total à facturer le pourcentage 
de TVA correspondant selon la législation fiscale en vigueur. nut&me fournira une copie 
de chaque facture émise à l'affilié.e. Chaque facture émise par ce système doit être 



 

examinée par l'affilié.e. Si l'affilié.e ne notifie pas à nut&me une facture dans les dix 
jours calendaires suivant sa date d'émission, la facture sera considérée comme 
correcte. 

 

CONDITIONS DU PROGRAMME D'AFFILIATION nut&me : COMMISSION ET MODES 
DE PAIEMENT 

Commissions : 

Dans le cas où un achat est effectué par le biais du lien inclus dans le média de l'affilié.e 
ou avec le code de réduction personnalisé, l'affilié.e recevra une commission d'un 
montant équivalent à un pourcentage convenu du prix payé par le client (prix du produit 
hors taxes). Dans les cas où des taxes sont applicables, la TVA sera ajoutée au montant 
de la commission générée et l'impôt sur le revenu des personnes physiques applicable 
sera soustrait. Pour le calcul des commissions, le prix d'achat s'entend comme le 
montant payé par le client, hors taxes applicables (telles que la TVA). Si une remise ou 
une promotion spéciale est appliquée à ce prix, le pourcentage de commission convenu 
sera calculé sur le prix réduit par cette remise ou cette promotion.   

nut&me se réserve le droit de suspendre temporairement ou définitivement le statut et 
l'activité de l'affilié.e en cas d'incidents fiscaux, pour lesquels elle dispose d'une 
notification officielle des organismes concernés du non-respect par l'affilié de ses 
obligations en la matière. 

Paiement des commissions:  

Les affilié.e.s peuvent demander le réglement de la commission accumulée pour 
l'utilisation de leur code de réduction dès qu'ils ont accumulé au moins 50 euros. Si la 
commission accumulée dépasse 200 euros, le membre peut demander le paiement en 
espèces à nut&me. 

Traitement des commandes 

Lorsque les affilié.e.s passent une commande sur le site web, nut&me déduit le montant 
de la commande du solde des commissions accumulées. Si, en revanche, la commande 
est passée par téléphone ou par e-mail directement auprès de l'équipe de nut&me, le 
solde des commissions accumulées jusqu'alors sera totalement inactif. 

Attribution des commissions : 

L'affilié.e pourra se voir attribuer les commissions indiquées si chacune des conditions 
suivantes est remplie :  

- La personne passant commande client doit avoir acheté des produits en 
accédant au site web de nut&me via l'URL unique ou en utilisant le code de 
l'affilié.e. 

- Lorsqu'un.e utilisateur.rice accède au site web de nut&me à partir de l'URL ou 
avec le code de l’affilié.e, tout achat effectué par l’utilisateur.rice sera transmis 
à l'affilié.e au pourcentage convenu. 



 

Liquidation de la commission :  

Lorsque l’affilié.e formalise, dans les cas prévus à la section "Mes retraits", la demande 
de perception des commissions via l’espace affilié habilité à cet effet, naît l'obligation 
de payer et la dette devient exigible. 

 

VALIDITÉ ET FIN DU CONTRAT 

Les termes et conditions de cet accord prendront effet dès l'enregistrement de l'affilié.e 
et l'obtention de son code personnalisé. L'une ou l'autre des parties peut mettre fin au 
présent contrat en donnant un préavis et l'affilié.e doit, à la fin du contrat, supprimer 
tout lien nut&me et code de réduction de son ou ses support(s).  

nut&me, pour sa part, réglera tous les paiements en suspens dans les cas prévus dans 
les présentes Conditions, mettant ainsi fin à toute obligation contractuelle, sans avoir 
d'autres réclamations en vertu du contrat. 

 

 

PERTE DE LA CONDITION D'AFFILIATION 

nut&me se réserve le droit de révoquer le statut d'affilié.e de tout membre du 
programme d'affiliation pour l'une des raisons suivantes : 

- Violation de l'une des conditions stipulées dans le présent contrat.  
- Utilisation non autorisée du site web de nut&me.  
- Utilisation non autorisée des éléments d'identification de la marque nut&me 

dans le matériel publicitaire de l'affilié via Internet, comme les bulletins 
d'information, le courrier électronique ou d'autres supports publicitaires tels 
que le courrier postal, les annonces, les brochures, les lettres, etc. 

- L'utilisation de la marque nut&me par l'affilié.e pour créer l'apparence d'un 
partenariat commercial au-delà du simple accord conclu dans le cadre des 
présentes. 

- Utilisation par l'affilié.e de techniques de publicité de masse non autorisées 
(spam). Dans ces cas, la responsabilité dérivée du non-respect de la loi 34/2002, 
du 11 juillet, sur les services de la société de l'information et le commerce 
électronique et de la loi organique 3/2018, du 5 décembre, sur la protection des 
données personnelles et des droits numériques, correspond exclusivement à 
l'affilié.e, et nut&me n'autorise aucun type de communication commerciale par 
des moyens électroniques de masse. 

- La finalisation d'opérations ou de transactions par des moyens illicites ou 
frauduleux. 

- La mise en œuvre de campagnes payantes sur les moteurs de recherche (SEM), 
tels que Google Adwords, ou sur d'autres plateformes Social Ads ou réseaux 
sociaux, pour promouvoir des pages d'atterrissage avec des liens d'affiliation 
utilisant la marque nut&me. 



 

- Le non-respect des conditions et des délais explicitement établis par nut&me 
pour la promotion de certains services ou promotions spéciales. 

- Tout autre comportement par lequel l'affilié.e crée la fausse croyance parmi les 
utilisateurs qu'il existe une relation d'affaires autre que celle régie par les 
présentes conditions générales et qu'elle est limitée uniquement à la fourniture 
de services d'affiliation pour nut&me. 

 

OBLIGATIONS DE L’AFFILIÉ.E  

L'affilié.e s'engage à respecter le présent contrat et toutes les clauses qui y sont 
décrites, à partir du moment où il confirme son inscription au programme d'affiliation.  

Il convient à l'affilié.e de mettre à jour ses réseaux sociaux, leur contenu et les 
informations diffusées sur les supports utilisés dans le cadre du développement de son 
activité d'affilié.e. 

nut&me n'est pas responsable du non-respect par l'affilié.e de ses obligations légales 
concernant ses réseaux sociaux ou les supports utilisés dans le cadre de son activité 
d'affilié.e. 

L'affilié.e s'engage à maintenir ses réseaux sociaux opérationnels pendant la durée du 
présent contrat, ainsi que l'adresse email avec laquelle il maintiendra la communication 
avec nut&me. 

L'affilié.e s'engage à ne pas modifier les liens personnalisés et codes de réduction 
personnalisés mis à disposition par nut&me pour le développement du service. 

L'affilié.e s'engage à tenir ses données personnelles à jour à tout moment. 

nut&me ne peut être tenu pour responsable de tout incident pouvant résulter de 
l'absence de mise à jour par le membre de ses données personnelles, de ses données 
de facturation et/ou de ses coordonnées. 

 

MODIFICATIONS DU CONTRAT 

nut&me s'engage à notifier de toute modification substantielle du contrat en temps et 
en heures. Les affilié.e.s en désaccord avec ces modifications pourrons demander la 
résiliation et l'annulation du présent contrat. Faute de notification de désaccord de la 
part de l’affilié.e suite dans un délai de dix jours calendaires à compter de leur 
réalisation, nut&me considerera que l’affilié.e accepte les nouvelles conditions du 
contrat après la réalisation des modifications. 

 

INCIDENTS 

nut&me décline toute responsabilité pour les problèmes liés au manque d'accès du site 
ou ceux inhérents à la connectivité Internet ou aux réseaux de télécommunications 



 

lorsqu'ils ont pour origine des causes indépendantes de sa volonté ou des causes qui 
ne pouvaient être prévues par les parties ou que, même si elles étaient prévisibles, 
nut&me a fait tous les efforts raisonnables pour les éviter, ou qui ont été considérées 
comme des causes fortuites ou des cas de force majeure.   

nut&me n'est pas responsable des défaillances du service entraînant la perte de 
données dans le système de traitement de l'information, ni des défaillances du système 
de sécurité, ni des virus ou autres composants logiciels nuisibles dans le service 
nut&me.   

nut&me n'est pas responsable des erreurs dans l'installation des liens personnalisés 
sur le site de l'affilié.e.   

Tout type d'incident détecté par l'affilié.e et affectant le fonctionnement normal du 
système doit être porté à l'attention de nut&me afin qu'une solution puisse être 
apportée. 

 

PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE 

nut&me est le titulaire exclusif de tous les droits de propriété intellectuelle et 
industrielle sur les différents supports publicitaires, les programmes informatiques, les 
logiciels développés pour le programme d'affiliation, ainsi que sur les marques, logos, 
textes, créations, contenus et dessins qui font partie de l'ensemble du programme 
d'affiliation.   

Il est interdit de reproduire, distribuer, transformer, communiquer publiquement, 
transférer ou utiliser les codes sources de l'une quelconque des applications, sites web, 
développements ou supports publicitaires à des fins autres que celles prévues dans le 
présent contrat. Par conséquent, nut&me se réserve le droit de prendre des mesures à 
l'encontre de toute personne qui enfreint ses droits de propriété intellectuelle ou 
industrielle.   

L'affilié.e n'utilisera pas le matériel mis à sa disposition à des fins autres que celles 
stipulées dans le présent contrat, sauf autorisation explicite, préalable et écrite de 
nut&me.   

L'affilié.e s'engage à ne pas utiliser les marques publicitaires de manière à discréditer 
ou à représenter négativement nut&me, son image ou ses marques. 

 

CONSÉQUENCES DE LA RÉSILIATION OU FINALISATION 

En cas de résiliation du présent contrat pour quelque raison que ce soit, l'affilié.e sera 
complètement dissocié.e de nut&me, étant expressément interdite l'utilisation de logos 
et de bannières ou toute allusion à la marque, logos, anagrammes, ou tout autre 
élément de propriété industrielle ou intellectuelle appartenant à nut&me. 

 



 

AUTRES CONSIDÉRATIONS 

nut&me ne garantit pas la continuité du programme d'affiliation et peut y mettre fin à 
tout moment en réglant les paiements dûs. Chaque partie est responsable du contenu 
et des liens qu'elle inclut sur son site web. 

 

PROTECTION DES DONNÉES 

Les données seront collectées par nut&me ou par les responsables du traitement des 
données désignés par nut&me, dans le but de gérer l’incorporation de l’affilié.e et sa 
permanence dans le Programme d'Affiliation de nut&me. Les données peuvent 
également être traitées pour envoyer des informations sur nos produits, y compris par 
voie électronique. Les données d'enregistrement doivent être véridiques. Dans le cas 
où elles sont fausses, l'utilisateur ne peut pas faire partie du programme d'affiliation, 
nut&me, ou les processeurs de données, le cas échéant désigné, le droit d'annuler 
l'enregistrement de toute personne qui ne respecte pas cette exigence.   

Les données incluses dans ce document, ainsi que celles qui peuvent être collectées au 
cours de la relation contractuelle entre les parties, font partie du traitement des deux 
entités afin de maintenir la relation contractuelle entre eux, par conséquent, la base de 
légitimité qui soutient le traitement des données est contractuelle.  

Les données personnelles seront conservées aussi longtemps que la relation 
contractuelle entre les parties sera en vigueur et, par la suite, pendant une période 
déterminée jusqu'à l'expiration des obligations qui en découlent.  

Les droits d'accès, de rectification, d'opposition, de suppression, de limitation et de 
portabilité des données personnelles peuvent être exercés à l'adresse indiquée en 
première page de ce document. 

 

RESPONSABILITÉS 

L'affilié.e est responsable de tout dommage causé à nut&me à la suite d'une violation 
des dispositions du présent contrat, en particulier :  

- Si l'utilisation abusive des médias porte atteinte à l'image de nut&me.  
- Pour les réclamations de tiers à l'encontre de nut&me en raison d'une 

négligence dans l'utilisation du programme d'affiliation.  
- Pour les dommages causés à nut&me par l'utilisation incorrecte du programme 

d'affiliation. Dans le cas de l'une de ces causes, ou de toute autre cause 
impliquant une utilisation frauduleuse du programme d'affiliation, nut&me sera 
en droit de retenir les montants des commissions qui auraient été perçues par 
l'affilié.e. 

 

LÉGISLATION ET JURIDICTION 



 

Pour les aspects non stipulés dans le présent contrat, ainsi que pour l'interprétation et 
la résolution de tout conflit pouvant exister entre les parties en conséquence de celui-
ci, la législation espagnole sera applicable. Pour résoudre tout type de litige pouvant 
résulter de l'interprétation et de l'exécution du présent contrat d'affiliation, les deux 
parties se soumettent à la juridiction et à la compétence des cours et tribunaux de 
Murcie (Espagne). 


